
Deze pagina is voor het laatst aangepast op 15-04-2026. 
Praktijk ViaTerra is verantwoordelijk voor de verwerking van  
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. 
 
Contactgegevens 
Website: www.praktijkviaterra.nl 
Email: info@praktijkviaterra.nl 
Telefoonnummer: 06-16381213 
 
Persoonsgegevens die Praktijk ViaTerra verwerkt 
Praktijk ViaTerra verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/of omdat je 
deze gegevens zelf aan ons verstrekt. Hieronder vind je een overzicht van de persoonsgegevens die 
Praktijk ViaTerra verwerkt: 

• Voor- en achternaam 
• Adresgegevens 
• Telefoonnummer 
• E-mailadres 
• IP-adres 
• Geboortedatum 
• Bankrekeningnummer 

 
Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat de behandelend therapeut, een dossier aanlegt. Je 
dossier bevat bijvoorbeeld je intakeverslag en aantekeningen over de sessies bij de therapeut. Ook worden 
in het dossier eventueel gegevens opgenomen die voor je behandeling noodzakelijk zijn en die, na jouw 
expliciete toestemming, zijn opgevraagd bij een andere zorgverlener bijvoorbeeld bij de huisarts.  
 
Praktijk ViaTerra doet zijn best om jouw privacy te waarborgen. Dit betekent onder meer dat:  

• Er zorgvuldig wordt omgegaan met je persoonlijke (en eventueel medische) gegevens.  
• Onbevoegden geen toegang hebben tot je gegevens. De behandelend therapeut heeft als enige 

toegang tot de gegevens in je dossier. Er geldt een wettelijke geheimhoudingsplicht. De gegevens 
uit je dossier kunnen ook nog voor de volgende doelen gebruikt worden.  

o Om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld als de therapie is afgerond of bij 
een verwijzing naar een andere behandelaar. Dit gebeurt alleen met jouw expliciete 
toestemming.  

o Voor het gebruik voor waarneming, tijdens afwezigheid van de therapeut. Of voor het 
geanonimiseerde gebruik tijdens intercollegiale toetsing.  

 
Een klein deel van de gegevens uit jouw dossier wordt gebruikt voor de financiële administratie, zodat een 
factuur opgesteld kan worden. Als vanwege een andere reden gebruik gemaakt wordt van jouw gegevens, 
zal je hierover geïnformeerd worden en zal er expliciet toestemming gevraagd worden.  
 
Privacy op de zorgnota 
Op de zorgnota die je ontvangt staan de volgende gegevens (wanneer de therapeut aangesloten is bij 
beroepsvereniging, kunnen deze gegevens door de zorgverzekeraar gevraagd worden, zodat je deze nota 
kunt declareren bij je zorgverzekeraar) 

• Naam, adres en woonplaats  
• Geboortedatum  
• De datum van de behandeling  
• Een korte omschrijving van de behandeling, zoals bijvoorbeeld ‘psychosociale therapie’  
• De kosten van de sessie.  

 
Hoe lang worden persoonsgegevens bewaart 
Praktijk ViaTerra bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren 
waarvoor je gegevens worden verzameld. Tijdens de behandeling is de therapeut verplicht jouw gegevens 
te bewaren. Na het afronden van de behandeling start de bewaartermijn. Praktijk ViaTerra hanteert de 
volgende bewaartermijnen voor de volgende (categorieën) van persoonsgegevens: 

http://www.praktijkviaterra.nl/
mailto:info@praktijkviaterra.nl


• Voor- en achternaam, adresgegevens, telefoonnummer, e-mailadres, rekeningnummer – 7 jaar – 
fiscale bewaarplicht. 

• Behandeldossier, behandelplan, sessieverslagen, correspondentie – 15 jaar na afsluiting van de 
behandeling. 

 
Opnames 
Omdat ik in opleiding ben en werk onder supervisie van een ervaren supervisor, worden van de  
gesprekken video opnames gemaakt, wanneer je mij daarvoor expliciete toestemming hebt gegeven. De 
opnames worden gebruikt om eigen professionalisering te versterken door terug te kijken. Een enkele keer 
wordt een fragment van een sessie ingebracht bij intervisie of supervisie en voor beoordeling bij de 
opleiding. Alle opnames worden na het afronden van de opleiding vernietigd. 
 
Cookies, of vergelijkbare technieken 
Praktijk ViaTerra gebruikt alleen technische en functionele cookies. En analytische cookies die geen 
inbreuk maken op je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze 
website wordt opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn 
noodzakelijk voor de technische werking van de website en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de 
website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Ook kunnen wij 
hiermee onze website optimaliseren. Je kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te 
stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen 
via de instellingen van je browser verwijderen.  
  
Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen 
Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heb je het 
recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen 
de verwerking van jouw persoonsgegevens door Praktijk ViaTerra en heb je het recht op 
gegevensoverdraagbaarheid. 

• Inzage krijgen in jouw dossier. Mocht je een (hard)copy van jouw dossier willen ontvangen, dan 
kunnen daarvoor kosten in rekening gebracht worden. 

• Correctie van eventuele (onjuiste) gegevens in jouw dossier. 
• Verwijdering van jouw dossier. Als je niet langer wilt dat jouw gegevens bewaard blijven dan kun je 

dit schriftelijk aangeven. In dit geval zal jouw dossier vernietigd worden met uitzondering van de 
basisgegevens (naam, adres, geboortedatum, geboorteplaats en telefoonnummer) die nodig zijn 
voor de financiële administratie. Basisgegevens blijven maximaal 7 jaar bewaard. Na verwijdering 
van het dossier op jouw verzoek is vanaf dat moment geen behandeling meer mogelijk vanwege 
de verplichting tot dossiervorming. 

• Overdracht van jouw dossier. Dat betekent dat je een verzoek kunt indienen om de 
persoonsgegevens die Praktijk ViaTerra van jou heeft in een computerbestand naar jou of een 
ander, door jou genoemde organisatie, te sturen. Voor het opmaken van een dossier en een 
computerbestand worden kosten in rekening gebracht. 

Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van je persoonsgegevens of 
verzoek tot intrekking van je toestemming of bezwaar op de verwerking van jouw persoonsgegevens sturen 
naar info@praktijkviaterra.nl   
 


